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Modern advokatbyrd torbdttrar effektiviteten
med skrdddarsydd I6sning fran Canon.

Bakgrund

Nar Dr Loimer och hans affarspartner
2008 beslot att satta ihop en ny grupp
och starta en egen verksamhet var

de bada dverens om att de ville skapa
en modern advokatbyra som tog

hjalp av det allra senaste inom den
tekniska utvecklingen. Fran datorer till
dokumenthanteringslosningar ville man
hitta metoder som gav foretaget ett
forsprang mot konkurrenterna sa att
klienterna kunde fa en sa effektiv service
som mojligt.

"Vi visste att om vi ville uppfattas som en
modern advokatbyrd med kundservice i
toppklass var det helt avgérande att vdra
klienters krav hanterades sd effektivt som
mojligt”, sdger Dr Loimer.

Problem

Byrdn &r specialiserad inom affarsjuridik och
avtalsratt och ar baserad i den Gsterrikiska
staden Salzburg. Idag bestdr byrdn, forutom
Dr Loimer och hans affdrspartner, av en
praktikant och tre sekreterare. Liksom

alla foretag inom den juridiska sektorn
paverkades foretaget av ett nytt Osterrikiskt
dokumenthanteringsdirektiv som kravde

att alla juridiska dokument skulle levereras
och dverldmnas till landets domstolar i

ett elektroniskt format. "Direktivet trddde

i kraft samtidigt som vi startade upp var
advokatbyrd. Men det paverkade oss inte sa
mycket trots allt, eftersom vi anda ville ha en
elektronisk databehandlingsprocess. Det var
en viktig del i det foretag vi ville skapa.”

Dr Loimer har arbetat vid advokatbyraer
tidigare och forklarar att innan det nya
direktivet infordes var byrderna tvungna

att 1dgga ned mycket tid pd att kopiera och
sammanstdlla juridiska dokument som sedan
skickades med post eller dverldmnades
personligen till domstolarna.

"Redan ndr vi startade verksamheten ville

vi satsa pd en smart 16sning som skulle
minska det administrativa arbetet sa att vi i
stallet kunde ldgga mer tid pd vara klienter. Vi
visste att Canon samarbetade med foretaget
Advokat, som séljer en av Osterrikes ledande
juridiska programvarultsningar. Jag hade
dven tidigare arbetat med Canon och dessa
tva faktorer gjorde att vi vande oss till Canon
forst. Och vi hittade precis det vi sokte.”

Elektronisk databehandling och -hantering
har redan blivit centrala faktorer fér mdnga
organisationer som pd olika satt arbetar med
juridik runt om i Europa. Och eftersom
Canon redan tidigare hade arbetat med
manga foretag inom den juridiska sektorn
hade de unika kunskaper om Dr Loimer och
hans teams affdrskritiska behov och andra
viktiga fragor.

Losning

Canon bdrjade samarbeta med Dr Loimer
och hans affarspartner for att bedoma den
nuvarande verksamhetsstrukturen och
foretagets befintliga teknik. "Canon forstod
verkligen var situation och vara affarsmal.
Efter en grundlig genomgdng foreslog Canon
en multifunktionell skrivarenhet som var
ansluten till en scanningsstation med en
extern pekskdrm och ett integrerat USB-
tangentbord. Aven om Canon tillhandahdll
utbildning sd behévdes den knappt.
Losningen ar verkligen enkel att hantera. Till
och med jag klarar av den”, sdger Dr Loimer
och skrattar.

’Och tack vare Canons expertis och
samarbete med Advokat kunde vi

utan problem integrera den nya
dokumenthanteringslésningen med
var befintliga infrastruktur - utan nagra
avbrott”, forklarar Dr Loimer.

Dr Loimer och hans team dr sarskilt

nojda med flexibiliteten i
dokumenthanteringsldsningen. Nar en
sekreterare har scannat ett dokument kan
det antingen sparas digitalt som en PDF-fil
pa foretagets server eller direkt i en klients
mapp. Och med den integrerade Scan-to-
Mail-funktionen kan anvéndarna e-posta
dokument direkt till externa kallor, inklusive
domstolar, och samtidigt veta att det skapas
en verifikationskedja. Det finns dven en
integrerad Scan-to-Advokat-funktion som
gor att anvandarna kan spara dokument och
koppla dem direkt till programmet for att
hantera juridiska drenden.

”Canon forstod verkligen
var situation och vara
affarsmal.”’
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Resultat

"Det tog inte 1dng tid efter installationen
innan vi bdrjade mdrka fordelarna med
Canons 16sning och deras support. Forutom
att vi uppfyller det gallande regelverket har

vi minskat den administrativa tiden med
ungefar fyra till fem timmar i veckan. Och den
tiden kan vi i stallet fokusera pa vara klienter.
Och med en effektiv scanningsldsning
anvander vi mindre papper, vi kopierar mindre
och har fatt Iagre portokostnader. Canons
dokumenthanteringsldsning dar verkligen
otroligt smart och den har gett oss en snabb
avkastning pa var investering.”

Dr Loimer pdpekar att dven klienterna drar
nytta av Canons losning. "Tid dr pengar”,
sdger Dr Loimer. "Och det galler dven for vdra
klienter. Nar en klient ringer behdver jag aldrig
be en av vdra sekreterare att leta rdtt pd en
viss dokumentmapp. Eftersom allt registreras
elektroniskt med Canons scanningsenhet har
jag direkt tillgang till allt material i drendet

i min dator. S8 sammantaget har vi blivit
mycket effektivare.”

”Savitt jag vet sd dr Canon det enda foretag
som kan leverera en sddan l6sning. Deras
forstdelse for de affarsprocesser och
dokumenthanteringsfrdgor som vi stdlls infor
inom den juridiska branschen har varit till
oerhord hjalp for att vi ska nd vara affarsmdl.
Vi kunde inte fa béttre service fran Canon
och vi arimponerade av hur vél de haller oss
informerade om den tekniska utvecklingen
och andra relevanta branschfrdgor.”

”Vi kunde inte fa battre
service fran Canon och vi
ar imponerade av hur val
de haller oss informerade
om den tekniska
utvecklingen och andra
relevanta branschfragor.”



Canon

”’Canons forstdelse for affdrsprocesser
och dokumenthantering inom den
juridiska branschen dvertraffade vara
forvantningar och speciellt i frdga om
elektronisk databehandling. Och darfor
har vi nu en effektiv och helt integrerad
dokumenthanteringsldsning som har
minskat var administration med fyra till
fem timmar varje vecka.”

Dr Bernhard Loimer

Deldgare, Loimer Scharzenberger-Preis Rechtsanwalte
Partnerschaft, Osterrike.
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