Canon

Innan du skickar din enhet till ndgon av Canons auktoriserade serviceverkstader (ASF, Authorised Service

Facilities) anvand garna detta formuldr. Anvand versaler och skicka det tillsammans med produkten.
Informationen gor att vi kan behandla din reparation sa snabbt som mojligt.

Falt markerade med * dr obligatoriska

Kundens namn/adress Returadress, om annan
* Namn Namn
* Adress Adress
* Postnummer / ort Posthummer / ort
* Land Land

* Telefon / Mobil nr.

E-postadress

CPS-medlemskapsnummer

CPS Status
[OSilver [OGold [OPlatinum [Video

KOPIA av giltigt inkdpsbevis medféljer: JAO NEJ O
(Inkopsbevis dr obligatoriskt for garantireparationer - i annat fall skickas kostnadsforslag.)

Produktinformation
* Modellnamn/-nummer Produktens serienummer
(Anvdnd ett till formulér for ytterligare produkter) (Anvand ett till formular for ytterligare produkter)

* Felbeskrivning

(Anteckna eventuella felkoder och programvaror/operativsystem som visas/anvands.)

Tillbehor: (Skicka inte med négra tillbehér, t.ex. batterier, minneskort, kablar, handbécker osv., om du inte tror att de kan vara en del av det eventuella
problemet. Skicka garna med utskrifter/bilder om du anser att de har med felet att gora). Nar du skickar skrivare och multifunktionella enheter ska du
sakra skrivhuvuden/blackbehallare enligt transportinstruktionerna i handboken. Placera kassetter i produkten vid transport for att forhindra skador pa
grund av black som torkar i skrivhuvudet.

Ange vilka tillbeh6r som medféljer:

Transport/forpackning
Se till att produkten ar forpackad med tillrackligt skydd for att forhindra skada vid transporten.

Tack for att du har tagit dig tid att fylla i det héir formuldiret. Ta en kopia av formuldret och spara det for framtida
referens.

Obs! Canon manar om din integritet och all personlig information som du lamnar kommer endast att anvandas av Canon for att hantera reparationen
av din Canon-produkt. Dina personuppgifter forvaras i sakra datafiler och manuella dokument och kommer inte att anvdndas i andra syften.

Om du vill Idsa mer om Canons sekretesspolicy gar du till webbplatsen www.canon.se.

you can




